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La Direzione di SBM-IRFI applica una politica aziendale di gestione per la 

qualità volta: 

 alla soddisfazione dei Clienti per quanto riguarda la qualità e 

l'affidabilità dei prodotti forniti (Progettazione, costruzione, 

installazione e manutenzione di parti di impianti industriali, 

carpenteria metallica, macchinari e impianti di raffreddamento forni 

industriali) a fronte dei requisiti indicati nell'ordine 

 ad intervenire sulle cause dei problemi anziché solo sugli effetti  

 allo sviluppo e valorizzazione della competenza ed etica professionale 

del personale 

 allo sviluppo delle competenze del personale coinvolto nei processi di 

saldatura (saldatori, tecnici, addetti al controllo qualità)   

 al continuo controllo dei costi di produzione e di gestione del Sistema 

Qualità per mantenere la competitività sul mercato 

 al profitto derivante dalle proprie attività di progettazione, produzione e 

montaggio e manutenzione 

 a soddisfare le esigenze e le aspettative delle altre parti interessate 

 a valorizzare i contributi dei fornitori e dei partner 

 al miglioramento delle prestazioni e dell’efficienza dell’azienda 

 

 

La Direzione Generale 


